
CI-CA plus定期券 運賃改定に伴う金額変更お手続きのご案内について 

 

平素は当社バスをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

当社では、令和６年２月１日に乗合バスの運賃改定を実施いたしました。 
令和５年１２月３１日までにご購入された、令和６年１月３１日までにご利用開始の CI-CA plus  

定期券につきましては、令和６年１月～６月の１日～１９日の期間にＷＥＢ販売サイトで金額変更

のお手続きをしていただきますと、経過措置といたしまして、お手続きの翌月分～７月分の期間、

お支払額を運賃改定前の金額に据え置きさせていただきます。 

つきましては、まだお手続きがお済みでない方は、誠にお手数をお掛けいたしますが、下記の 

金額変更のお手続き方法をご確認のうえ、令和６年１月～６月の１日～１９日の期間に、ＷＥＢ 

販売サイトのマイページから金額変更のお手続きをお願いいたします。 

 

・乗合（路線）バスの運賃改定について 

 

※１．金額変更のお手続きをされない場合は、翌月以降も、乗車ごとに券面記載運賃と乗車区間

運賃との差額精算が必要となります。 

※２．各月２０日～月末の期間はお手続きいただけません。 

※３．金額変更のお手続きをされましても、６か月ごとのお支払いがない０円月のサイクルは 

変更ありません。 

※４．金額変更のお手続きをされましても、学生長期利用割引の適用開始月（１３か月目）は  

変更ありません。経過措置の期間は運賃改定前の金額から１５％割引となります。 

  

http://www.narakotsu.co.jp/news/news_1565.html


〔ＣＩ－ＣＡ ｐｌｕｓ 定期券 金額変更のお手続き方法〕 
 
① 「奈良バスなびｗｅｂ」で、ご利用される区間の運賃改定後の金額を確認する。 
 

 
 
② ＣＩ－ＣＡ ｐｌｕｓ ＷＥＢ販売サイトにアクセスし、マイページにログインする。 
 

2024年02月01日以降の日付を 

ご選択ください。 

https://navi.narakotsu.co.jp/search/
https://ic.narakotsu.co.jp/shop/default.aspx


③ 「定期購入商品の確認」に進む。 
 

 

 
 
④ 「次回以降の金額変更」に進む。 
 

 
 
 

2024/01/20 2023/12/20 



⑤ 運賃改定後の金額を選択後、「変更する」をクリックする。 
 

 

 
 
⑥「ＯＫ」をクリックする。 
 

 

※翌月 1日からの変更となります。 

※ 金額は、一度変更すると修正できませんので、運賃

改定後の金額をご確認のうえ、ご選択ください。 



⑦ お受け取り方法を「郵便（ゆうパック）」または「窓口書換」から選択する。 
 

 
 
 
⑧ 「設定してご注文の確認へ進む」をクリックする。 

 

 
 

 
 
 
 

翌月 1日 

翌月 1日 



⑨ 「注文を確定する」をクリックする。  
 

 

 
⑩ ＷＥＢ販売サイトでのお手続き完了です。 
 

※ 金額変更のお手続きには、写真のアップロードは必要ありません。 



➡ 「窓口書換」をご選択された方 

お手続きの３日目以降から当月末日までに、案内所窓口にお持ちのカードをご持参   

ください。金額変更後の内容にカードを書き換えいたします。 

 

 

➡ 「郵便（ゆうパック）」をご選択された方 

金額変更後の新しいカードを郵送いたしますので、翌月１日から新しいカードをご利用 

ください。旧カードは翌月１日から定期券として使用できなくなりますので、案内所窓口に

ご返却ください。（当月末日までは旧カードをご利用ください。）なお、金額変更前の    

旧カードにチャージ残額がある場合は、翌月１日以降、案内所窓口で新しいカードに   

チャージ残額を移行してください。（手数料無料） 

 

 

※ 案内所窓口の営業時間につきましては、こちらでご確認ください。 

 

以  上  

https://www.narakotsu.co.jp/rosen/noriba/index.html

